Unterbringungsvertrag

zwischen dem Hundehotel Volz und dem/der nachstehend
genannten Tierhalter/-in. Der Vertrag gilt fir alle Aufenthalte.

Tierhalter/-in Angaben zum Hund / zu den Hunden

Nachname, Vorname Name des Tieres Name des zweiten Tieres
Strafie, Hausnummer Rasse, Geburtsdatum

PLZ, Ort D Ride DHUndin |:| kastriert |:| unkastriert

Telefon (fur Notfalle) und E-Mail-Adresse

Besonderheiten des Tieres (z.B. Aggressionsverhalten, Nahrungssensibilitat etc.)

1. Gegenstand dieses Vertrages

Das Hundehotel Volz verpflichtet sich, den oben genannten Hund/die oben ge-
nannten Hunde im jeweiligs gewlinschten Quartier unterzubringen und artge-
recht zu ernahren und zu betreuen. Die Unterbringungskategorie kann sich nach
Absprache mit dem/der Hundehalter/-in andern, sollte der Hund wéhrend des
Aufenthalts oder fir kiinftige Aufenthalte eine andere Unterbringungskategorie
benotigen. Der/die Halter/-in verpflichtet sich, den Hund zum vereinbarten Ter-
min im Hundehotel Volz abzugeben und wieder abzuholen.
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2. Preise HUNDEHOTEL
Einzel: 60€
Freunde: 44€

Familie: 77€

Die Preise sind inkl. Mwst. und gelten pro Tag.

e | Gufige Hindinnen: siehe Punkt 3

e Abholung auBBerhalb der Hol- und Bringzeiten= doppelter Tagessatz
(Den Bringtag berechnen wir als ganzen Tag, den Abholtag bis 11 Uhr
als halben Tag, ab 15 Uhr als ganzen Tag]

e Medikamente und Nahrungserganzung: + 1€ pro Gabe
(Preise kénnen je nach Aufwand variieren)

e Shuttleservice: 1€ pro Kilometer

Sollte es zu einer Preiséanderung kommen, werden Kund/-innen unverziiglich infor-
miert. Der Preis wird entsprechend angepasst. Ein Dauerauftrag verliert dadurch nicht
seine Gultigkeit.

Der Gesamtpreis ist spatestens bei Abholung des Tieres in bar oder per EC-Karte

zu bezahlen. Bei Buchungen zu Ferienzeiten behalten wir uns vor, eine Anzahlung
zu verlangen.

Stornobedingungen

Bis 21 Tage vor Reservierung: keine Kosten

20-14 Tage vor Reservierung: 30% der Buchungskosten
13 -1 Tage vor Reservierung: 70% der Buchungskosten
Bei Nichtantreten oder Absage am selben Tag: 100% der Buchungskosten

3. Wichtige Informationen zu laufigen Hiindinnen - bitte dringend beachten!

Eine laufige Hindin wird fir den gesamten Aufenthalt in einem Einzelzimmer
untergebracht - unabhangig davon, wie lange sie schon laufig ist.

Die Hindin wird aus Sicherheitsgriinden wahrend des Aufenthalts von anderen
Hunden separiert.

Gibt es einen Zweithund, mit dem die laufige Hiindin beim gleichen Halter dauer-
haft zusammenlebt, wird sie mit diesem Hund untergebracht. Beide werden fiir
die Dauer des Aufenthalts von anderen Hunden separiert.
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Preise fiir ldufige Hiindinnen:

Einzelhund:
Einzelzimmer: 60€ + Hygieneaufwand 20€ = 80€ pro Tag

Unterbringung mit Zweithund:
Freundezimmer: 44 € + Hygieneaufwand 20€ = 64 € pro Tag

4. Kiindigung
Das Hundehotel Volz kann den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist auf3erordent-
lich kiindigen, wenn der/die Halter/-in den Preis fiir die Unterbringung nicht
entsprechend Punkt 2 dieses Vertrages bezahlt oder die Abgabevoraussetzungen
nicht erfillt sind.

5. Aufrechnung
Der/die Halter/-in kann gegeniiber dem Hundehotel Volz nur eine unbestrittene
oder rechtskraftig festgestellte Forderung aufrechnen oder ein Minderungs- oder
Zuriuckhaltungsrecht ausiben.

6. Zugesicherte Eigenschaften

Der/die Halter/-in versichert,

e dass das Tier einen giltigen Impfpass und die folgenden Core-Impfungen
besitzt: Tollwut, Hepatitis contagiosa canis, Leptospirose, Staupe, Parvovirose,

e dass das Tier keinerlei Krankheiten, insbesondere keine ansteckenden
Krankheiten hat,

e dass fir das Tier eine gultige Haftpflichtversicherung besteht.

7. Aufnahmevoraussetzungen
Bei Ubergabe des Hundes ist dessen Impfpass mitzubringen. Ein giiltiger Impf-
schutz ist Voraussetzung fur die Aufnahme. Ebenfalls muss der Hund entwurmt
sein und einen gultigen Floh- und Zeckenschutz besitzen.

Wir weisen ausdricklich darauf hin, dass wir keine tierarztliche Versorgung der
Gasthunde Ubernehmen. Sollte Ihr Hund Verletzungen aufweisen, wenn er an-
reist, konnen wir diese von der Tierklinik in Babenhausen versorgen lassen. Bitte
geben Sie uns vor Abgabe |hres Hundes so friih wie moglich Bescheid, sodass
wir den zeitlichen Mehraufwand einplanen konnen.
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8. Haftungsausschluss, Haftungsbeschrankung, Freistellung

¢ Die Haftung fiir Schaden am Tier wird ausgeschlossen, es sei denn,
der Schaden beruht auf Vorsatz oder grob fahrlassigem Verhalten
des Hundehotels Volz.

e Fir mitgebrachte Gegenstande tibernimmt das Hundehotel Volz keine Haftung.
Der/die Halter/-in genehmigt, dass dem Hund Decken, Kérbe und Spielgegen-
stande zur Verfligung gestellt werden.

e Bei ldufigen/trachtigen Hiindinnen wird eine Haftung von Schaden am Wurf
ausgeschlossen. Fir Schaden, die an der Einrichtung des Hundehotels Volz
durch den Wurf verursacht werden, hat der/die Halter/-in aufzukommen.

Bei trachtigen Hindinnen besteht keine Haftung im Falle von Geburtsschaden.

e Bei einer Krankheit des Hundes wird die Haftung fir Schaden ausgeschlossen,
wenn das Hundehotel Volz die erforderlich scheinenden MafBnahmen, insbe-
sondere durch tierarztliche Behandlung, nach Erkennbarkeit der Krankheits-
symptome eingeleitet und entsprechend dem tierarztlichen Rat ausgefihrt hat.

e Insgesamt wird die Haftung fur Schaden des Hundes auf den Verkehrswert des
Tieres vor Schadeneintritt beschrankt.

e Falls der untergebrachte Hund Schaden verursacht, die von der Haftpflicht-
pflichtversicherung des Hundehotels Volz nicht oder nicht vollstandig reguliert
werden, stellt der/die Halter/-in das Hundehotel Volz von Anspriichen Dritter frei.

e Auslagen fir eine tierarztliche Behandlung, die aus Sicht des Hundehotels Volz
erforderlich scheinen, muss der/die Halter/-in erstatten. Das Gleiche gilt fiir
Kosten von notwendigen Impfmafinahmen bzw. anderen vorbeugenden
Behandlungen oder Maf3nahmen entsprechend tierarztlichem Rat, die beim
Auftreten von Krankheiten erforderlich scheinen.

e Bei Schaden, die durch den Gasthund beim Aufenthalt im Hundehotel Volz
gegenlber anderen Hunden, Personen oder Sachgegenstanden entstehen,
haftet der/die Hundehalter/-in oder deren Haftpflichtversicherung. Versiche-
rungsschaden werden grundsatzlich bei Abholung des Hundes in bar oder per
EC-Karte gegen Rechnung mit dem Hundehotel Volz abgerechnet.

Folgt uns gerne
auf Instagram,

Hundehotel Volz Kontakt Telefonzeiten
Inh. Lysiane Albrecht M 0172 7373158 Montag bis Samstag
WaldstrafBe 20 infoldhundehotel-volz.de 09.00 Uhr - 11.00 Uhr E =

86498 Kettershausen www.hundehotel-volz.de 16.00 Uhr - 18.00 Uhr



HUNDEHOTEL

9. Soziale Medien
Wir machen regelmafig Fotos und Videos von unseren vierbeinigen Gasten.
Diese Aufnahmen stellen wir unseren Kunden tiber WhatsApp (auch im Status)
zur Verfiigung. Ebenso verwenden wir diese Aufnahmen fir Facebook und
Instagram ohne die Nennung von Namen.

10. Datenschutz

Mit Unterschrift des Vertrages stimmt der/die Vertragspartner/-in den
ausgelegten Datenschutzbestimmungen zu.

11. Salvatorische Klausel
Anderungen und Erganzungen dieses Vertrages bediirfen zu ihrer Wirksamkeit
der Schriftform. Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam
werden, bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen hiervon unberihrt.

Ort, Datum

Unterschrift des Hundehalter/Eigentimer/-in Unterschrift Hundehotel Volz

Die unterzeichnende Person bestatigt mit ihrer Unterschrift die Richtigkeit aller Angaben
und die Erfiillung aller Voraussetzungen zur Aufnahme sowie die Kenntnisnahme von
allen gelisteten Themen.
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HUNDEHOTEL

Einverstandniserklarung zur Erhebung und Verarbeitung von Daten durch

Hundehotel Volz
Lysiane Albrecht, Waldstrafle 20, 86498 Kettershausen

Zur Vertragserfiillung durch unsere Firma erfolgt die Erhebung und Verarbeitung der folgenden
personenbezogenen Daten:

e Name, Adresse

e Telefonnummer
e E-Mail-Adresse
e Bankverbindung

Diese Daten werden auf dem Server von unserem Unternehmen gespeichert und kdnnen nur von
berechtigten Personen eingesehen werden. Wir versichern hiermit, dass die von uns durchgefihrte
EDV auf der Grundlage geltender Gesetze erfolgt und fir das Zustandekommen des Vertragsver-
haltnisses notwendig ist. Darlber hinaus erfordert jede weitere Datenerhebung die Zustimmung
des Nutzers. Eine automatische Loschung erfolgt jeweils nach den gesetzlichen Loschfristen,
sofern entsprechende Daten nicht weiter benotigt werden.

Nutzerrechte

Der/die Unterzeichnende hat das Recht, diese Einwilligung jederzeit ohne Angabe einer Begriin-
dung zu widerrufen. Weiterhin konnen erhobene Daten bei Bedarf korrigiert, geloscht oder deren
Erhebung eingeschrankt werden. Auf Anfrage konnen Sie unter der untenstehenden Adresse eine
detaillierte Auskunft iber den Umfang der von uns vorgenommenen Datenerhebung verlangen.
Auch kann die Datenlibertragung an eine dritte Stelle angefordert werden, der/die Unterzeichnen-
de dies wiinschen.

Folgen des Nichtunterzeichnens

Der/die Unterzeichnende hat das Recht, dieser Einwilligungserklarung nicht zuzustimmen - da
unser Dienst jedoch auf die Erhebung und Verarbeitung der genannten Daten angewiesen ist,
wurde eine Nichtunterzeichnung eine Vertragserfullung ausschlief3en.

Kontakt
Beschwerden, Auskunftsanfragen und andere Anliegen sind an folgende Stelle zu richten:
Hundehotel Volz, Lysiane Albrecht, Waldstrafle 20, 86498 Kettershausen

Zustimmung des/der Nutzer/-in
Hiermit versichert die unterzeichnende Person, der Erhebung und der Verarbeitung ihrer Daten
durch das Hundehotel Volz zuzustimmen und tber ihre Rechte belehrt worden zu sein:

Datum, Unterschrift
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